‘ ‘ TORRE Arvano

0 1° Business Center de Coimbra

Em caso de litigio o consumidor pode recorrer a uma Entidade de
Resolucdo Alternativa de Litigios de consumo:

e Parque de Estacionamento:

PR Centro de Arbitragem do Setor Automdwel

co SECTOR AUTOMIVEL
Ambite | Todos os conflitos de consumo decorrentes da:

= Prestagdo de servigos de assisténcia, manutengio & reparacdo automdneel
da revenda de combustiveis, dleos e lubrificantes;

= Compra e venda de pegas, drgdos & materiais destinados a serem aplicados em
weloulos autormdweis;

= Compra de veiculos novos e usados;

= Servigos prestados por empresas detentoras de parques de estackonamento.

Area geografica
abranglda

Valor Umite | Sem Emite

Conflitos oocorridos em todo o terribdrio macional

Custo Taxa de abertura de processo: 10 Euros
valor da agSo - consulte: info@centroarbitragemsectorauto. pt

Informagies Telefdnicas: dias dteis das 9.30h as 18,0060
Artendimento pessoal: dias dteis das 9.30h &s 17.30h

Contactos Endereco postal:
A, Repdblica, 44, 39 esqg. - 1050-194 LISBOA
Tel.: 217 B27 330 e 217 951 696 f Fax: 217 952 122
Telemdwel: 918 713 378 f 933 732 918 f 964 771 928
E=-mall: info@centroarbitragemsactorauto. pt
wWeh: hittp:/fwww.centroarbitragemsectorauto. ptfsitefindex. php

e Outros Servigos:

Centro de Arbitragem de Conflitos de Consumo do Distrito de
Coimbra

Centrn de Arbitragem
de Canflitos de Consumao
do Diserito e Coimbra

Area geogriafica Contratos celebrados nos municipios de:

abrangida Arganil, Cantanhede, Coimbra, Condeixa-a-Nova, Figueira da Foz, Gdis, Lousd, Mira,
Montemor-o-Velho, Oliveira do Hospital, Penacova, Penela, Soure, Tabua, Vila Nova de
Poiares e Miranda do Corvo

Valor limite | 5.000,00 €uros
Custo  Gratuito

Tempo médio de

= 60 dias
resolucao

Informacbes | Telefdnicas: dias uteis das 10.00h as 12.30h e das 14.00h as 16.30h
Atendimento pessoal: dias Uteis das 10.00h as 12.30h e das 14.00h as 16.30h

Contactos Endereco postal:
Av. Fernao Magalhdes, n.° 240, 1° - 3000-172 COIMBRA
Tel.: 239 821 690 /289 / Fax.: 239 821 690
E-mail: geral@centrodearbitragemdecoimbra.com
Web: http://www.centrodearbitragemdecoimbra.com

Mais informacgdes no Portal do Consumidor www.consumidor.pt.

| Rua Jodo de Rudo, n° 12 = 8° Piso, 3000-229 COIMBRA 239 100 660 239 100 669



http://www.consumidor.pt/

